HavanpHuKy YIIpaBieHHs
COIHATBHOTO PA3BUTHS

KomuTeTa 10 COIMANbHOMN IOIUTHKE
Cankr-IleTepOypra

H.II. Jlemke

Yeascaeman Hamanva I[lemposna!

AJIMUHHUCTpAIHS Canxkr-Ilerep6yprekoro rocyJ1apCTBEHHOTO ABTOHOMHOTO
CTaIllMOHAPHOTO YUYPEXKICHUS COUUANBHOTO 00cmyXuBaHus «lICHXOHEBPOIOrMYECKUI HHTEPHAT
Ne 10» umenn B.I'. Topmenuyka (manee — «YCO ITHM Ne 10») nampasister Bam oTder 06
ucnojHeHnH taHa Mepompustuit «YCO IITHM NelO», paspaboraHHOro Ha OCHOBaHHH
pekomernanuu OOIIECTBEHHOTO COBETa IO IPOBEAEHHIO HE3aBHCHMOW OIEHKHM KauyecTBa
paboTsI OpraHu3andii, OKa3bIBAOIIMX COUHAIBHBIE YCIYIH B cdepe COUUAIbHOIO
00CIy)KUBaHHS HACEICHUS.

[Ipunoxenue Ha 4 MHUCTaX.

C yBaxeHuem
JHupekrop «YCO ITHHU Ne 10» N.A. BepeBkun

Kanununa B.B.
588 10 50



HA OCHOBAHUM peKoMeHaumii O0EeCTBEHHOT0 COBETA M0 NMPOBEICHHIO HE3ABHCHMOI OIEeHKH KA4ecTBa paboThl, 0PraHM3aMil 0KA3BIBAIOIIMX

Caukr-IlerepGyprekoe rocy1apcTBeHHOE aBTOHOMHOE CTALMOHAPHOE YUPEKIEHHE COHATLHOIO 06CayKHBAHMS
«IIcuxoHeBposoruyeckuii untepHat Ne 10» umenn B.I'. Fopaenyyka

OT4er 006 HCNOJTHEHHH TUTAHA MEPONIPHATHIA
Cankr-IlerepGyprekoro rocy1apcTBeHHOro aBTOHOMHOIO CTAIHOHAPHOTO YIPeXKIEHHs! COLHAILHOrO obcTy KUBaHMUS
«IIcuxonesposiorudeckmii uaTepHaT Ne 10» umenn B.I'. T'opaenuyka

COIHAJIbHbIE YCIYTH B cepe conHaTBLHOro 00CIyKHBAHUS HACEJCHHS.

aQHKETHPOBAaHHE KJIMEHTOB YUPEXKICHHS,
OT3BIBBI B XypHAaJIaX, OMPOCHI C LEJBIO
00BEKTUBHOTO M HETIOCPEICTBEHHOTO
B3IJIsla Ha MPEJOCTaBIIAEMbIE YCIYTH.

a@HKETHPOBaHUE  HEECNOCOOHBIX  IpaXKiaH,
NOJMyYaloUIMX  COLMATBHBIE  YCIAYTH B
yYpexaeHUM. B mendax BhIABIEHHS MHEHHS
rpaXxJad MOXXKWIOTr0 BO3pacTa U MHBAJIMIOB O
KayecTBE  MPEJOCTABJISEMBIX  COLIAAIBHBIX
YCIyr aHKETHBIM ONPOCOM OBLIO OXBaueHO
105 pecnioHneHTOB, uTO cocTaBmiio 19,8 % ot
001Iero KOMMYEeCTBa AEeCIOCOOHBIX IPakiaH,

NOJyYarOlMX  COLMUAIbHBIE  YCIYTH B
YUpEKIEeHHN

PesynmpTathl  ompoca  mokasanM, — 49TO
a0ComoTHOE  GOJIBIIMHCTBO  PECIIOHIEHTOB

(100 dgenoBek), urto coctaBuser 95,2%,
9YBCTBYIOT Ce€0s B Y4peXIeHUH KOMQOPTHO,
FapaHTHPOBAaHHO G6€30MaCHO W  OLEHHMBAIOT
Ka4eCTBO M JOCTYNHOCTh MPENOCTaBICHMS
COLMAJILHBIX YCIYT Ha BHICOKOM YPOBHE.
Cpoku mpoBeleHHsI HccienoBanus: ¢ 27

Ka4deCTBa OKa3bIBAEMBbIX

yeayr
VYmepenkoBa U.B.

Ne Meponpuamusn no ycmpanenuio u Hama npoeedenus Ommemka o gpinonnenuu OmeemcmeenHblil 3a Ilpumeuanue
n/n peanusayuu npeoodxicenuii Meponpuamus ucnosinenue
Meponpuamus
1 Pa3zMemenue uadpopmarmu Ha caiire «YCO ITocrosiHHO OGHOBNIEHHE  CTATUCTHYECKMX MAHHBIX O | CHEUHANNCT [0 CBS3AM C
ITHH Nel10» B COOTBETCTBYIOIIMX pasaenax YUCJICHHOCTH  MMOJy4YaTedeidl  CONMaTbHBIX 00IIECTBEHHOCTHIO
U €€ TOAACPKaHUe B aKTyalIbHOM yenyr. HMHpopManns 0 HaTWM4WK BaKaHTHBIX Tumomyk T.B.
COCTOSIHHH. JOOJDKHOCTEN B ydpexxaeHun. Pa3menienue
MH(OPMaLKK O MPOBOAUMBIX MEPONPHATUIX B
YUPEXKICHHH.
2 [MonnepkaHue B akTyaaIbHOM COCTOSIHUM [MocTosiHHO CBOeBpeMeHHass U OIEepaTUBHAs TOArOTOBKA | CHELHMATHCT TI0 CBA3SM C
paszena caiita «OOpaTHas CBSI3b». OTBETOB Ha 3a/JaHHbIE BOTIPOCHI. 00ILECTBEHHOCTHIO
Tumomyk T.B
[IpoBenenue OLIEHOYHOTO KOHTPOJIS Yepe3 E>xexBapTaibpHO B 3 «xsaprane 2016 roma, mnpoeneHo | CHELMAIHCT 0 KOHTPOIIO




Cankr-Ilerepbyprekoe rocy1apcTBeHHOe aBTOHOMHOE CTALHOHAPHOE YYpexaeHHue COUHATILHOT0 00C/Ty)KHBaAHUS
«IlcuxoneBposoruyeckuii unrepuat Ne 10» umenn B.I'. Topaenuyka

cenTa6pa no 30 cenrsdps 2016 rona.

Opranuzanyss  paboThl  COBEINATENHEHOTO IMocTostHHO B 3 xBaprane 2016 roma 6sul0 TpOBemEHO Jupekrop «YCO ITHU
oprana «YCO ITHU Nel0», oGpa3osanHoro ouepenHoe  3acenaHve  [lomeunmTeNnbCKOro NelOy»
Ul pacCMOTpEeHMs Haubosiee  BaXKHBIX Cogeta (nanee — CoBeT) Ha KOTOPOM peLIANHCEH Bepeskun U.A.;
BOTMIPOCOB  JIEATEJIbHOCTY  OpPraHM3aluyu BoMmpochl peanuszaunn DenepanbHoro 3akoHa Ipencenatens
CTallMOHAPHOTO COLIMANIBHOTO Ne  442-®3  «O6 ocHoBax coummanbHOro | ITOMEYUTENHCKOTO COBETA
00CITy)KUBaHUSI. obcmykuBaHMS  rpaxgaH B Poccuiickoii Jannnosa E.B.

Qefepauuu» B YaCTH B3MMaHWg [UIATHl 3a

OpPENOCTaBIEHHE  COUMANBHBIX  YCAyr B

CTaLlMOHAPHOM bopme COLMATIBHOTO

00CITyKMBaHHSA u MpeOCTABICHHS

BO3MOXXHOCTH BPEMEHHOTO BBIOBITHS IPaX<qaH

U3 YUPeXKACHHUS.
Opranuzauus 4 COOIIIOCHHE TUTHEBOIO TMocTosiHHO [ompnepxanue IHTHEBOTO pexuma | 3aMecTuTelb AMpeKTopa

PE€XHMa Ha OTACJICHUAX

OpPraHU30BaHO MOCPEACTBOM IIPENOCTABJIEHUSA

10 MEAULMHCKOMN YacTn

rpagrHa ¢ KWISIYEHOHM BOAONW B KaXmoi Ckopoxonosa B.1.;
nanare. I'maBHas MemuLMHCKaS
cecTpa
Koxno JI.A.
Opranmsauyust uw  mpoBeneHue  Kypcoe | Hriomb, aBryct, ceHTs6pb, | JMCTAHLMOHHOE o0yyeHne Ha Kypcax Hupextop «YCO IMTHU OO0y4eHne mpoxoasT
TIOBBIIIEHNUS KBATU(UKALUH 2016 rona npogecCHOHANILHON  NEPenoaroToOBKH B Nel0» 13 yenosek
AHO BIIO «EBponeiickuii yHHBepcHTeT Bepeskun UL A ;

«busnec Tpeyronbhux» (JldueHsus Ha

OCYILIECTBJIEHHE o0pa3oBaTenbHOM

nestensHocTd Ne 0776 ot 27.12.2013r.) mo

nporpaMmam:

e «[legaroruka 1%} NICUXOJIOTUs
DOMOJIHUTENBHOrO  obOpa3oBanus», 700
4acoB.

e «Bocnurarens JIOY. Ilemaroruueckas
JeSITENBHOCTD B JAOIIKOJIEHOM
o6pazoBaHUH. Ob6pazoBanue 17

nenarorukay, 350 gacos.
e «llemaroruyeckoe obpa3oBanue:
counanbsHbIi negarory, 700 gacos.

3amecTUTeNb AUPEKTOpa
10 COLIMANIbHO-
neJaroruyeckoii pabore u
JOTIOJTHUTETIBHOMY
00pa3oBaHUIO
Yepubimena T.H.




Cankr-TleTepGyprekoe rocyaapcTBeHHOe aBTOHOMHOE CTALIHOHAPHOE YYpeXKAeHHe COLHAILHOT0 00C/TyKHBAHUS
«IIcuxoneBposnornyeckuii uHrepHat Ne 10» umenn B.I'. T'opaenuyka

CeHnts16pb 2016 rona O6y4eHne MpoxXoasaT

2 geyioBeKa

OO0yueHne Ha Kypecax npodeccHOHATLHOM
nepenoaroroBkd Ha 0Oase MHcruTyTa
CreuMaJbLHON MeJarorukd M ICHXOJIOTHM
umenu Payns Bajuien6epra no nporpamme:
«OnuroppeHonenarorukay, 1000 yacos.

JucTaHunoHHoe o0y4YeHHe HaA  Kypcax

CeHTa0pb-0kTsi0ps 2016 | moOBBLIIEHUS KBaJTH(PUKALHU Ha OO0yueHne poXoasT
roza o0pazoBaTejlbHOM  caiiTe: HHTepHeTr - 3 genoBeka
npoextT «<MHO®OYPOK»
(JInuensus Ha OCYIIECTBIEHUE
obpa3zoBatensHoil gesTenbHocTH Ne 5201 ot
20.04.2016r.) no nporpaMmam:
e  «[lemaror JOTIOJTHUTETBHOTO

0o0pa3oBaHUA: COBPEMEHHbIE MOAXOABI K
npodeccUOHaNLHOM  [IesITENbHOCTH», 72
yaca.

e  «AKTuBHBIE MeTOABl  OOyyeHus B
JIOTIOJTHUTENBHOM 00pa3oBaHUM (IKOJIOTHS
U KpaeBelleHue)», 72 qaca.

OpraHuzauusi UM  [pOBENEHHE  KYpPCOB Cents6ps 2016 rona Opranusauusi ¥  MNpOBEleHHe  KYypCOB Hupexrop «YCO ITHHU OO0yueHne MpoXOoaAUT
NOBbIIEHUs  KBaIupUKanmuu Ha  0Oaze NMoBbIleHUsT KBaaupukauuun Ha 06aze CIIO NelO» 1 genoBek
«T"opoxckoro uHOpMaIMOHHO- I'bY «Ioponckoi HHPOPMAUIOHHO- Bepeskun UL.A.;
METOANYECKOTO LEeHTpa «CeMbsi» Metoaudeckuii  ueHTp  «CeMmbsi»  mo | 3aMecTHTeNb JUPEKTOPA

nporpamme: 1O COLMANbHO-

«ATTecTauus pYKOBOOUTENEH UM | memarorudeckoi pabote u

CHELMAIUCTOB  YUPEXKICHUH  COLMAIBHOTO JOTIOJTHUTENILHOMY

o0CITy)KUBaHUS HacENEeHUs», 72 Jaca. o0pazoBaHuIO

Yepusimena T.H.

OpraHuzauus ¥ T[POBENEHHE HAYYHO- Cents6ps 2016 rona Opranuzauus ¥ [pOBEAEHHE  HAay4yHO- Hupexrop «YCO ITHU OO6yu4eHue npoxXoasT
METOJUYECKUX CEMHUHAPOB «AKTyasbHbIE METOIMYECKOr0  CEMHMHapa  «AKTyaJbHbIE NelO» 6 genoBek
npobeMbl  COLMATBHO-TICHUXOJIOTHYECKOM BONPOCHI  MCHXOJOTMYECKON  MOMOIIM B Bepesxun U.A;
peaduuranum» Juist COTPYAHUKOB YYPEXKACHUSAX COLUATBLHOTO 00CITyKUBaHUS 3amecTuTens QUPEKTOpa

coumanbHOH cdepbl, B paMKax IUIaHa
OpraHM3alMOHHO-METOANYECKOH  paboTsl
OIOPHO-3KCIIEPUMEHTANIbHON TUIOLIA KA
Komurera mno couuansHOW  HONUTHKE
Cankr-Tlerepbypra JoroBopa 0

110 MEIULMHCKOMN YacTH
Ckopoxonosa B.H.;
3aBenyromuit kadenpoi
MEIUKO-COLUAIbHOMN U
NICUXOJIOTUYECKOM TOMOLLY




Cankr-IleTepOyprckoe rocyiapcTBeHHOE ABTOHOMHOE CTALIHOHAPHOE YUPeXKIeHHE COLHAILHOr0 00C/y)KUBAHHUS
«IlcnxoHeBpojornyeckmii unTepHat Ne 10» umenu B.I'. F'opaenuyka

corpyaunyectse «YCO ITHU NelO» ¢ CIIoMYBOK
kadenpoit MEIUKO-COLUAIbHOM u Myp3una T.®.
rcuxosiornieckoit nmomomu PdenepansbHOro
rOCYAapCTBEHHOTO 610KETHOTO
YUpeXIeHHS JOOMOJHUTENEHOTO
npodeccuoHambHOro obpazoBanus «CaHKT-
[Tetep6yprekuii HUHCTHUTYT
YCOBEPLICHCTBOBAHUS  Bpaueii-3KCIepTOBY
MunucrepcTBa  Tpyoa W COLMANbHON
3amuthl Poccuiickoii @eneparuu.

Hupexrop «YCO ITHU Nel0» K N.A. BepeBkun

Kanununa B.B.
588 10 50
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